· Высшее образование (техническое);
· Опыт работы в аналогичной должности от 1 года;
· Знание устройства компьютерной техники, операционных систем семейства MS Windows/Windows Server;
· Опыт установки и настройки базового прикладного ПО;
· Опыт обслуживания и мелкого ремонта  оргтехники;
· Знание основ построения ЛВС, настройки активного сетевого оборудования.
